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Pengenalan

Membantu Anda
dengan Kos Menjaga 
Orang yang Anda Sayangi
Kita akan berusaha memberikan orang yang kita sayangi, penjagaan 
yang terbaik sewaktu mereka melangkah ke usia senja. Untuk keluarga 
yang menghadapi masalah kewangan, terdapat pelbagai skim yang boleh 
membantu anda dan orang yang anda sayangi untuk hidup lebih selesa.

Bantuan untuk Bergerak

Bantuan Penjagaan

Bantuan Kegiatan Harian

Bantuan Bayaran Perubatan

Anda boleh mengemukakan permohonan anda untuk mana-mana
Skim1 Penjagaan Jangka Panjang yang dikendalikan oleh AIC di
efinance.aic.sg. 

1  Potongan Levi Pembantu Rumah Asing untuk Orang-orang Kurang Upaya, Geran Penjagaan Rumah, Skim 
Bantuan Generasi Perintis Kurang Upaya, CareShield Hayat, ElderShield, ElderFund, Program Bantuan 
Sementara untuk Warga Emas Kurang Upaya, Keluaran MediSave untuk Penjagaan Jangka Masa Panjang
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Pengenalan

Kegiatan Kehidupan 
Harian (ADLs)
Kelayakan orang yang anda sayangi untuk skim kewangan adalah 
berdasarkan tahap kemampuan mereka untuk melakukan  Kegiatan 
Kehidupan Harian (ADL) secara berdikari, dengan atau tanpa alat bantu 
bergerak (misalnya, alat bantuan berjalan, kerusi roda).

Tahap Kurang Upaya

Menggunakan 
Tandas

Mandi

Ringan
Sentiasa memerlukan 
sedikit bantuan dengan 
sekurang-kurangnya 1
ADL

Sederhana
Sentiasa memerlukan 
sedikit bantuan dengan 
sekurang-kurangnya 3 
ADLs

Teruk
Memerlukan bantuan 
sepenuhnya dengan 
sekurang-kurangnya 3 
ADLs

Beralih Tempat

Memakai Pakaian

Berjalan atau 
Bergerak

Makan
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura

Umur Berumur 60 tahun ke atas

Kewangan

Pendapatan bulanan keluarga 
bagi setiap ahli2

(Bagi keluarga yang berpendapatan)
$2,000 ke bawah

Nilai Tahunan (AV)3 rumah
(Bagi keluarga yang tidak 
berpendapatan)

$13,000 ke bawah

Dana Pergerakan dan Bantuan Warga
Emas (SMF) untuk Alat Bantuan

Bantuan untuk Bergerak

Orang yang anda sayangi boleh hidup berdikari 
dengan menerima subsidi untuk: 
- Alat bantuan pergerakan (seperti tandas mudah  

alih dan kerusi roda) yang boleh membantu 
mereka menjalani kegiatan harian (contohnya 
mandi, berjalan), dan;

- Barang penjagaan kesihatan di rumah (contohnya 
lampin dan susu dewasa).

 Nota Tambahan

Kelulusan untuk geran tertakluk kepada penilaian oleh penilai bertauliah untuk 
menentukan jenis dan kesesuaian alat bantuan untuk pemohon. Untuk barang 
penjagaan kesihatan di rumah, orang yang anda sayangi harus menerima perkhidmatan 
kejururawatan / perubatan di rumah, perkhidmatan paliatif di rumah atau sedang 
menerima pakej penjagaan rumah dan harian bersepadu.

2 Jumlah pendapatan seisi rumah dibahagikan dengan bilangan ahli yang tinggal serumah.
3 Anggaran sewa tahunan jika disewakan. Ia dinilai oleh IRAS.

Syarat Kelayakan:
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Skim Bantuan Generasi Perintis 
Kurang Upaya (PioneerDAS)

Bantuan Kegiatan Harian

Warga perintis yang kurang upaya boleh 
menerima $100 sebulan untuk membantu 
keperluan penjagaan mereka.

Penerima Penjagaan

Kerakyatan
Mesti anggota Generasi Perintis

Umur

Tahap kurang upaya

Sederhana
Sentiasa memerlukan sedikit 

bantuan dengan sekurang-
kurangnya 3 ADLs

Syarat Kelayakan:

 Nota Tambahan

Sebagai sebahagian daripada Pakej Generasi Perintis, Warga Singapura yang hidup yang 
memenuhi 2 kriteria berikut berlayak:
(a) Berumur 16 tahun ke atas pada tahun 1965
     (i)  Dilahirkan pada atau sebelum 31 Disember 1949
     (ii) Berumur 65 tahun ke atas pada tahun 2014; dan
(b) Mendapat kerakyatan pada atau sebelum 31 Disember 1986
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura

Umur

Dilahirkan pada atau sebelum
30 Sept 1932

atau
Dilahirkan pada atau di antara
1 Oct 1932 dan 30 Sept 1962, 

dengan ketakdayaan yang sedia ada 
sejak 30 Sept 2002

Tahap kurang upaya
Teruk

Memerlukan bantuan sepenuhnya 
dengan sekurang-kurangnya 3 ADLs

Kewangan

Pendapatan bulanan keluarga 
bagi setiap ahli2

(Bagi keluarga yang berpendapatan)
$2,800 ke bawah

Nilai Tahunan (AV)3 rumah
(Bagi keluarga yang tidak 
berpendapatan)

$13,000 ke bawah

Program Bantuan Sementara untuk 
Warga Emas Kurang Upaya (IDAPE)

Bantuan Kegiatan Harian

Warga Singapura yang memerlukan, dengan tahap 
kurang upaya yang teruk tetapi tidak layak untuk 
ElderShield, boleh menerima $150 atau $250 sebulan 
untuk membantu keperluan penjagaan mereka.

 Nota Tambahan

Kelulusan untuk geran tertakluk kepada penilaian oleh penilai bertauliah untuk 
menentukan jenis dan kesesuaian alat bantuan untuk pemohon. Untuk barang 
penjagaan kesihatan di rumah, orang yang anda sayangi harus menerima perkhidmatan 
kejururawatan / perubatan di rumah, perkhidmatan paliatif di rumah atau sedang 
menerima pakej penjagaan rumah dan harian bersepadu.

2 Jumlah pendapatan seisi rumah dibahagikan dengan bilangan ahli yang tinggal serumah. 
3 Anggaran sewa tahunan jika disewakan. Ia dinilai oleh IRAS.

Syarat Kelayakan:
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura

Umur Berumur 30 tahun ke atas

Tahap kurang upaya
Teruk

Memerlukan bantuan sepenuhnya 
dengan sekurang-kurangnya 3 ADLs

Kewangan

Pendapatan bulanan keluarga 
bagi setiap ahli2

(Bagi keluarga yang berpendapatan)

Panduan Kriteria Kewangan*:
$1,200 ke bawah

Baki akaun MediSave

Panduan Kriteria Kewangan*:
Di bawah $10,000

*Permohonan akan dipertimbangkan 
berdasarkan kes demi kes untuk pemohon 

yang tidak memenuhi kriteria kewangan 
panduan dan mengalami kesulitan memenuhi 
keperluan perawatan jangka panjang mereka.

ElderFund

Warga Singapura yang memerlukan, dengan tahap 
kurang upaya yang teruk tetapi tidak layak untuk 
CareShield Hayat, ElderShield dan Program 
Bantuan Sementara untuk Orang Lanjut UsiaKurang 
Upaya boleh menerima sehingga $250 sebulan 
untuk membantu keperluan penjagaan mereka.

 Nota Tambahan
Pemohon tidak seharusnya:
- Pemegang polisi CareShield Hayat atau ElderShield, atau
- Layak untuk mendapatkan IDAPE, atau 
- Penerima aktif tuntutan ElderShield atau IDAPE.

Sekiranya pemohon layak untuk IDAPE dan belum pernah mendaftar sebelumnya, AIC 
akan memproses permohonan di bawah IDAPE terlebih dahulu.

Syarat Kelayakan:

Bantuan Kegiatan Harian

2 Jumlah pendapatan seisi rumah dibahagikan dengan bilangan ahli yang tinggal serumah. 
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4 Potensi pembayaran CareShield Hayat bermula dari $600 sebulan pada tahun 2020. Jumlah ini meningkat 
setiap tahun sehingga usia 67 tahun, atau apabila tuntutan berjaya dibuat, mana yang lebih awal.

Penerima Penjagaan

Liputan polisi Mestilah pemegang polisi
CareShield Hayat

Tahap kurang upaya
Teruk

Memerlukan bantuan sepenuhnya 
dengan sekurang-kurangnya 3 ADLs

CareShield Hayat

Bantuan Kegiatan Harian

Warga Singapura atau Penduduk Tetap 
dengan keadaan kurang upaya teruk yang 
merupakan pemegang polisi CareShield Hayat 
boleh menerima sekurang-kurangnya $600 
sebulan4.

Syarat Kelayakan:

 Nota Tambahan

Untuk menjadi pemegang polisi CareShield Hayat, individu mestilah Warga Singapura 
atau Penduduk Tetap, serta berumur 30 tahun ke atas. Untuk mengetahui sama ada 
anda mendapat perlindungan iinsurans di bawah CareShield Hayat, atau bagaimana 
untuk dimasukkan ke dalam CareShield Hayat, kunjungi careshieldlife.gov.sg.
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Penerima Penjagaan

Liputan polisi Mestilah pemegang polisi 
ElderShield5

Tahap kurang upaya
Teruk

Memerlukan bantuan sepenuhnya 
dengan sekurang-kurangnya 3 ADLs

ElderShield 

Warganegara Singapura atau Penduduk Tetap  
yang merupakan pemegang polisi ElderShield dan 
mengalami keadaan kurang upaya teruk boleh 
menerima $300 atau $400 sebulan sehingga 5 
atau 6 tahun.

Syarat Kelayakan:

 Nota Tambahan

Dari September 2002 hingga Disember 2019, semua Warga Singapura dan Penduduk 
Tetap dengan Akaun MediSave telah didaftarkan secara automatik di bawah ElderShield 
pada usia 406 tahun. Ia bermakna mereka dilindungi insurans kecuali jika mereka 
menarik diri daripada skim ini.

Untuk mengetahui sama ada anda mendapat perlindungan insurans di bawah skim 
ElderShield: 
1.  Lawati www.cpf.gov.sg.
2. Log masuk ke “my CPF Online Services” dengan menggunakan Kad Pengenalan dan 

Singpass anda.
3. Pilih “My Messages” dan lihat di bawah “Healthcare”.

Bantuan Kegiatan Harian

5 Penerima penjagaan boleh dilindungi di bawah ElderShield 300 ($300 sebulan sehingga 5 tahun) atau 
ElderShield 400 ($400 sebulan sehingga 6 tahun), bergantung pada tahun pendaftaran. Untuk mengetahui 
lebih lanjut, lawati www.aic.sg/ElderShield.

6 Penerima penjagaan yang lahir pada atau sebelum 30 September 1932, atau lahir antara 1 Oktober 1932 dan 
30 September 1962 tetapi sudahpun mengalami ketidakupayaan sedia ada pada 30 September 2002 tidak 
boleh menyertai ElderShield. Sebaliknya, penerima penjagaan ini boleh layak mendapat bantuan di bawah 
Program Bantuan Sementara untuk Orang Lanjut Usia Kurang Upaya (IDAPE).
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Keluaran MediSave untuk Penjagaan 
Jangka Masa Panjang

Bantuan Kegiatan Harian

Warga Singapura atau Penduduk Tetap 
dengan tahap kurang upaya yang teruk boleh 
mengeluarkan wang sehingga $200 sebulan dari 
Akaun MediSave milik mereka dan/atau pasangan 
mereka.

Syarat Kelayakan:

 Nota Tambahan

Kuantum pengeluaran maksimum yang dibenarkan akan bergantung pada baki dalam 
Akaun MediSave. Pemohon dengan baki MediSave yang tidak mencukupi boleh 
menggunakan Akaun MediSave beliau / isteri / suami (baki mestilah sekurang-kurangnya 
$5,000) untuk melengkapkan pengeluaran, sehingga jumlah gabungan $200 sebulan.

Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura atau
Penduduk Tetap

Umur Berumur 30 tahun ke atas

Tahap kurang upaya
Teruk

Memerlukan bantuan sepenuhnya 
dengan sekurang-kurangnya 3 ADLs

Kewangan

Baki akaun MediSave Sekurang-kurangnya $5,000
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura atau
Penduduk Tetap

Umur
Berumur 65 tahun ke atas 

atau
disahkan mempunyai ketakdayaan

Tahap kurang upaya

Ringan
Sentiasa memerlukan sedikit 

bantuan dengan sekurang-
kurangnya 1 ADL

Pengasuh

Syarat pengasuh Sama ada seorang ahli keluarga
atau Pembantu Rumah Asing

Latihan pengasuh Pengasuh mesti telah tamat 
menjalani latihan

Geran Latihan Pengasuh (CTG)

Ketahui cara menjaga orang yang anda sayangi 
dengan lebih baik dengan geran latihan $200 
setiap tahun. Anda boleh memanfaatkan geran 
ini untuk mengimbangi yuran kursus untuk diri 
sendiri dan/atau pembantu anda untuk kursus 
seperti ABC of Caregiving7.

Syarat Kelayakan:

7 Merangkumi semua bahagian penting bagi penjagaan warga emas, berdasarkan keadaan pergerakan orang 
yang anda sayangi.

Bantuan Penjagaan
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan

Warga Singapura atau
Penduduk Tetap#

#Mestilah mempunyai ibu atau bapa, anak 
atau suami / isteri yang merupakan Warga 

Singapura

Tahap kurang upaya

Ringan
Sentiasa memerlukan sedikit 

bantuan dengan sekurang-
kurangnya 1 ADL

Pengasuh

Syarat pengasuh

Jika penerima jagaan bukan majikan, 
majikan Pembantu Rumahtangga 

Asing (FDW) mestilah tinggal
dengan penerima jagaan di alamat 
yang sama seperti yang terdaftar 

dalam Kad Pengenalan.

Potongan Levi Pembantu Rumah Asing 
(MDW) untuk Orang-orang Kurang Upaya

Apabila anda menggajikan seorang Pembantu 
Rumah Asing (FDW) untuk menjaga anggota 
keluarga anda yang kurang upaya, anda membayar 
levi lebih rendah sebanyak $60 sebulan.

Syarat Kelayakan:

Nota Tambahan

Penerima penjagaan yang memenuhi kriteria umur, kerakyatan dan 
kediaman untuk menjaga anak kecil (di bawah 16 tahun) atau warga emas 
(berusia 67 tahun ke atas), tidak perlu memohon Potongan Levi FDW. 
MOM akan memberikan konsesi berdasarkan maklumat yang diberikan 
semasa permohonan anda untuk menggajikan FDW. Imbas kod QR untuk 
maklumat lebih lanjut.

Bantuan Penjagaan
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan

Warga Singapura atau
Penduduk Tetap#

#Mestilah mempunyai ibu atau bapa, anak 
atau suami / isteri yang merupakan Warga 

Singapura

Tahap kurang upaya

Sederhana
Sentiasa memerlukan sedikit 

bantuan dengan sekurang-
kurangnya 3 ADLs

Kewangan

Pendapatan bulanan keluarga 
bagi setiap ahli2

(Bagi keluarga yang berpendapatan)
$2,800 ke bawah

Nilai Tahunan (AV)3 rumah
(Bagi keluarga yang tidak 
berpendapatan)

$13,000 ke bawah

Geran Penjagaan Rumah (HCG)

Anda boleh menerima $250 atau $400^ sebulan 
apabila anda menjaga orang yang anda sayangi 
yang kurang upaya sederhana hingga teruk.

Nota Tambahan

Pemohon harus tinggal di rumah dan bukan di institusi penjagaan masyarakat (contohnya 
rumah penjagaan untuk warga emas).

^Pemohon yang memiliki lebih dari satu rumah akan menerima pembayaran yang lebih rendah, sebanyak $250 
setiap bulan.

2 Jumlah pendapatan seisi rumah dibahagikan dengan bilangan ahli yang tinggal serumah. 
3 Anggaran sewa tahunan jika disewakan. Ia dinilai oleh IRAS.

Syarat Kelayakan:

Bantuan Penjagaan
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Penerima Penjagaan

Kerakyatan Warga Singapura

Umur Semua peringkat umur

Kewangan

CHAS 
Hijau

CHAS 
Jingga

CHAS 
Biru

Generasi 
Merdeka/ 
Generasi 
Perintis

Pendapatan bulanan 
keluarga bagi setiap ahli2

(Bagi keluarga yang 
berpendapatan)

Lebih 
dari

$2,000

$1,201 
hingga 

$2,000

$1,200 
ke 

bawah

Semua Warga 
Generasi 
Merdeka 

dan Perintis 
menerima 

CHAS, tanpa 
mengira 

pendapatan 
atau nilai 
tahunan 
rumah

Nilai Tahunan (AV)3 rumah
(Bagi keluarga yang tidak 
berpendapatan)

Lebih 
dari

$21,000

$13,001 
hingga 

$21,000

$13,000 
ke 

bawah

Skim Bantuan Kesihatan Masyarakat
(CHAS)
Nikmati subsidi di klinik GP dan klinik pergigian yang 
mengambil bahagian berhampiran rumah anda.

2 Jumlah pendapatan seisi rumah dibahagikan dengan bilangan ahli yang tinggal serumah. 
3 Anggaran sewa tahunan jika disewakan. Ia dinilai oleh IRAS.

Syarat Kelayakan:

Buntuan Bayaran Perubatan



Agensi Penjagaan Bersepadu (AIC) bertujuan untuk 
mewujudkan masyarakat penjagaan yang bersemangat 
dan bertenaga supaya orang ramai dapat hidup dengan 

baik hingga ke usia senja. AIC menyelaras dan menyokong 
usaha dalam menyepadukan penjagaan supaya dapat 

mencapai hasil penjagaan terbaik untuk pelanggan kami.

Kami mendekati para penjaga dan warga emas dengan 
maklumat untuk kekal aktif supaya mereka dapat hidup 

dengan baik, dan menghubungkan mereka kepada 
perkhidmatan yang mereka perlukan.

Kami menyokong pihak berkepentingan dalam usaha 
mereka untuk meningkatkan kualiti penjagaan, dan juga 

bekerja dengan rakan kesihatan dan penjagaan sosial 
untuk menyediakan perkhidmatan bagi penduduk yang 
semakin tua. Usaha kami dalam masyarakat ialah untuk 
membawa perkhidmatan dan maklumat penjagaan lebih 

dekat kepada mereka yang memerlukan.

Kunjungi
AIC Link

Hubungi
1800 650 6060

Klik
www.aic.sg

The Heart of Care


